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Inleiding
Voor u ligt de studiewijzer Medicatie toedienen. De cursus is bestemd voor de zorgverleners
SPH’ers, sociotherapeuten en verpleegkundigen die in de beroepspraktijk te maken krijgen met
het uitzetten, delen en toedienen van medicatie.
Fouten bij medicatie vormen een van de grootste risico’s voor gebruikers.
Het is van groot belang dat de zorgverleners zich bekwamen in deze handeling zodat zoveel als
mogelijk de handeling correct wordt uitgevoerd bij de cliénten volgens het protocol van Pro
Persona (Vilansprotocollen).

Opbouw van de training

Rijn IJssel heeft met Pro Persona gekozen voor een training die bestaat uit de combinatie e-
learning en groepsbijeenkomsten.

Theorie, instructie en toetsen worden via e-learning aangeboden (Instituut voor Verantwoord
Medicijngebruik, geaccrediteerd door Kwaliteitsregister V&V). De inhoud van de e-learning is
gericht op de GGZ branche en de ouderenzorg/thuiszorg, passend bij Pro Persona. Afhankelijk van
de voorkennis kan de medewerker op zijn eigen wijze de theorie opfrissen of aanleren. Om de
groepsbijeenkomst te kunnen bijwonen is het een voorwaarde dat de toetsen in de e-learning met
een voldoende zijn afgesloten.

De transfer van de kennis wordt in 2 groepsbijeenkomsten van 2,5 uur begeleid.
De protocollen van Vilans zijn uitgangspunt bij de vaardigheden.

Resultaat van de training

De deelnemer kan op methodische en verantwoorde wijze medicijnen toedienen in een
oefensituatie.

In de training staan de volgende toedieningsvormen centraal: oraal, rectaal, oor -, oog -, en
neusdruppels/spray en inhalatietechnieken, zalf en pleisters.

Deze training is geaccrediteerd door Kwaliteitsregister V&V.
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Algemene zaken
Planning en bijeenkomsten

Waar: Kronenburgsingel 16, 6831 EX Arnhem; telefoon 026 3129700.

Deel inhoud duur Voorwaarden en eisen
1 ’:’ Doornemen Studiegids 3 weken Afgerond voor

X3

¢

Inloggen e-learning

Medicijngebruik in de GGZ ( 2 uur)

» Vaardigheden bij medicatie geven
(4 uur)

%+ Uitwerken onderzoekopdracht

Voorbereiden door bijeenkomst 1

X3

¢

e- learning
24 oktober 2016
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DS
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D Vaardigheidstraining

Bijeenkomst 1 X Medicatigverstrekking . 50 min
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. %+ Praktische verwerking. .

14.00 — 16.45 (incl. 15 80 min

DS

» Start vaardigheden bij medicatie

minuten pauze) geven

3 < Medicijngroepen in de GGZ (2 uur) | 2 weken | Afgerond véér
e-learning deel 2 +* Medicatieveiligheid en het bijeenkomst 2
b4 oktober 2016 medicijnverdeelsysteem (2 uur)

) ++ Toetsopdracht
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inlogcode

4 Vaardigheidstraining
» Praktische verwerking. 30 min
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» Vaardigheidstoets
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Bijeenkomst 2
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14.00 — 16.45 (incl. 15
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*

50 min

B

70 min

Afronding en voorwaarden

U ontvangt het certificaat indien u:
1) De e-learning voldoende heeft afgesloten.
2) De toetsopdracht en vaardigheidstoets in dag 2 met een voldoende heeft afgesloten.
3) Een 100% aanwezigheid.

Ziekmelden s.v.p. bij de werkgever en afmelden voor de training via 026-3129700 (Cluster Zorg).

Begeleiding
U heeft tijdens het volgen van de e-learning een begeleider (e-coach). Deze helpt u bij
inhoudelijke vragen over en uit de digitale leeromgeving en de opdrachten. De vragen kunt u per
mail sturen aan de begeleider: zrecoaching@rijnijssel.nl
Voor inlogproblemen of technische problemen verwijzen we u naar IVM zelf.
Uw begeleider zal de voortgang van het traject monitoren. U ziet uw begeleider ook tijdens de

groepsbijeenkomsten.


mailto:zrecoaching@rijnijssel.nl

Deel 1: Voorbereiding en E learning.

De komende weken start u met de voorbereidende opdracht en het volgen van twee e-
learningsmodules.

Voorbereidende opdracht 1: De dagelijkse praktijk

Zoek op intranet het protocol voor medicatieverstrekking en print deze. Lees deze kritisch door en
arceer de onderdelen die u niet snapt en/of niet terug ziet tijdens uw werk.

Bent u tijdens uw werkzaamheden nog nooit bij het verstrekken van medicatie betrokken geweest
of heeft u dit nog nooit gezien? Kijk dan een keer met een collega mee.

Pro Persona: Intranet / Onze Zorg / Verpleegkundige protocollen (kolom links, onderaan).

Voorbereidende opdracht 2: Zorg voor beter

Kijk op de website zorg voor beter: www.zorgvoorbeter.nl en ga naar het thema
medicatieveiligheid. Beantwoord de volgende vragen:

Wat is medicatieveiligheid? Wanneer is de medicatieveiligheid in het geding? Noem minstens 3
zaken waar jij zelf voor verantwoordelijk bent als je medicijnen geeft aan je cliént.

Voorbereidende opdracht 3: Veel voorkomende medicatie

Maak een lijst met de top 20 van de te verstrekken medicatie op uw werkplek. Beschrijf: naam
van het medicijn, hoeveelheid en toedieningswijze. Let op: geen namen van cliénten noteren!
Bewaar deze want dit heeft u later nog nodig. Neem de lijst mee naar de bijeenkomst.

E-learning

Maak de eerste twee e-learning modules af.

Log in op

https://nascholing.medicijngebruik.nl/

Inloggegevens en wachtwoord ontvangt u van IVM per mail.

Maak:
% Medicijngebruik in de GGZ ( 2 uur)
% Vaardigheden bij medicatie geven (4 uur)
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Deel 2: Groepsbijeenkomst 1

Tijdens de bijeenkomst maakt u kennis met collega’s die ook deze training volgen. Samen met de
docent worden de voorbereidende opdrachten doorgesproken.

Het toedienen van medicijnen en het controleren op inname en registratie komen in deze
bijeenkomst aan bod.

Tip: er zijn app’s voor de smartphone die je tijdens de bijeenkomsten en het uitwerken van de
opdrachten hierbij kunnen helpen:

FK app ( farmacotherapeutisch kompas)

Apotheek app -
& e

2.1 Inhoud bijeenkomst:
FK Appotheek
Zorginstituut Nederlanc KNMP

Onderwijsleergesprek:
Verantwoordelijkheden bij het medicatieproces.

LR B ok h ok

2.2 Groepsopdrachten

In groepjes van 3 personen gaat u aan de slag met de onderstaande oefensituaties.

Oefensituatie 1:

Mevrouw G woont intramuraal en heeft hoofdpijn. Er staat niets op de lijst aan pijnmedicatie. Er is
op de afdeling wel paracetamol. Ze heeft al eerder van uw collega een paracetamol gekregen
en ze vraagt hier weer om. Welke stappen onderneemt u? Beschrijf dit.

Oefensituatie 2:

Mevrouw H lijkt een epileptische aanval te hebben, ze krijgt uit
voorzorg stesolid 5 mg supp.

Dit medicijn staat al voorgeschreven en mag zo nodig gegeven
worden.

Beschrijf en beeld uit:

1) Wat controleert u?

2) Hoe geeft u dit?

3) Wat observeert u?

4) Wat noteert u?

Oefensituatie 3:

Meneer I is bekend met benauwdheidsklachten. Hij krijgt ( van u) sal/butamol 1 puf en een puf
budesonide inhalatie.

1) Wat controleert u?

2) Hoe geeft u dit? Wat eerst?

3) Demonstreer de vaardigheid



Oefensituatie 4:

Mevrouw J heeft uitslag op haar rug. Ze heeft een zalfje voorgeschreven gekregen: cutivane
zalf.

1) Wat controleert u?

2) Hoe geeft u dit?

3) Demonstreer de vaardigheid

Oefensituatie 5

Meneer K is wat suf door de antipsychotica en heeft moeite met zijn medicatie te slikken.
Bedenk 3 praktische oplossingen die meneer K het innemen van de medicatie makkelijker maakt.
Beschrijf eventueel ook wat u daarvoor moet doen.

Oefensituatie 6
Mevrouw L heeft glaucoom. Ze krijgt oogdruppels voorgeschreven. U helpt haar hierbij.

Oefensituatie 7
Meneer M heeft oordruppels en neusdruppels voorgeschreven gekregen. Demonstreer hoe deze
correct gegeven moeten worden.

Oefensituatie 8

Mevrouw N heeft obstipatie als bijwerking van haar andere medicijnen. Ze krijgt van u een
laxeermiddel rectaal. Hoe geeft u die?

Zetpil:

Klysma:

Ruimte voor aantekeningen:
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Deel 3: Weet wat je geeft

In deze weken voor bijeenkomst 2 gaat u nog twee e-learningsmodules maken en twee
opdrachten uitwerken. Houd bij het uitwerken van de e-learning modules uw top 20 er naast
zodat u aantekeningen kunt maken als u dat medicijn tegenkomt.

3.1 E-learning

Maak de laatste twee modules af.

.0

Medicijngroepen in de GGZ (2 uur)
Medicatieveiligheid en het medicijnverdeelsysteem (2 uur)

‘0
R/
0‘0

3.2 Beoordelingsopdracht

Maak van uw top 20 een overzicht:

*Verdeel de medicatie in de “medicijngroepen”

Beschrijf per middel /n uw ejgen woorden:

*Wanneer wordt dit voorgeschreven?

*Wat is een normale dosis?

*Hoe moet het worden ingenomen? En zijn er aandachtspunten hierbij?
*Waar moet u de cliént op observeren? Wat zijn de risico’s?

Lever dit voor de bijeenkomst in via de mail!!!!
zrecoaching@rijnijssel.nl/

3.3 Meten

Maak met behulp van de checklist van de site (zorgvoorbeter) onder de kop “verbeteren” en
daarna medicatieproces een analyse van het medicatieproces. Vul de lijst in door op onderzoek uit
te gaan en /of hulp te vragen aan een collega. Door het invullen van de lijst krijgt u als het goed
is een duidelijk beeld van het medicatieproces en de zaken waar u (mede) voor verantwoordelijk
bent.

http://www.zorgvoorbeter.nl/docs/PVZ/vindplaats/medicatieveiligheid/Analyse Medicatieproces G
GZ.pdf

Neem deze lijst ingevuld mee naar de bijeenkomst. (nb: de lijst blijft in uw bezit, het heeft geen
enkel ander doel dan dat hij als leermiddel wordt ingezet)
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Deel 4: Groepsbijeenkomst 2

In deze bijeenkomst worden de vaardigheden verder getraind. De vaardigheden zullen aan de
hand van praktijkvoorbeelden worden uitgevoerd.

Verder zal er aandacht zijn voor de aspecten uit “"Medicatieveiligheid en het
medicijnverdeelsysteem”.

4.1 Bespreken opdrachten en ervaringen

Veilig medicatie delen

Bespreken onderzoek 3.3 in 3 tallen. Daarna klassikale terugkoppeling. Positie en
verantwoordelijkheden van de medewerker in het medicatieproces staat hierbij centraal.

Weet wat je geeft
Terugkoppeling beoordeling opdracht 3.2

4.2 Vaardigheden oefenen

Vaardigheden uit bijeenkomst 1 ( herhaling of aanvulling)
Vraaggericht: inbreng van de deelnemers

4.3 Toets

De deelnemers worden getoetst door middel van een uit te werken casuistiek. De deelnemer
wordt hierbij zowel op kennis als vaardigheid getoetst.

4.4, Evaluatie

De deelnemer evalueert de training samen de docent en vult het evaluatieformulier in.



